SAGLIK HiZMETi ALIM SOZLESMESI
1-TARAFLAR

1.1-Pinar Medikal Saghk Ve Egitim Hizmetleri Ingaat A.$ (Ozel Beylikdiizii Kolan Hastanesi)
Adnan Kahveci Mah. Osmanli Cad. No:17 Giirpinar Beylikdiiziv/Istanbul

Medikol Saghk ve Egitim Hizmetleri San. Ve Tic, A.$(Ozel Giingdren Kolan Hastanesi)
Posta cd.No:59 Giingdren/ISTANBUL adresinde faaliyet gésteren

Vital Fors Saglik Hizmetleri Bilg.ve Elektronik Tic.A. S (Ozel Silivri Kolan Hastanesi)
Alibey Mah. Turgut Ozal Bulvan No:21 Silivri/istanbul

Biiyiik¢ekmece Saghk ve Egitim Hizmetleri insaat A.S.(Ozel Buyukg:ekmece Kolan Hastanesi)
Fatih Mah. Turgut Reis Sok. No.3 Bityiikgekmece/Istanbul

KLN Saghk Ve Egitim Hizmetleri A.$ (Sisli Kolan International Hospital)
Kaptanpaga Mah. Dariilaceze Cad. No:14 B Blok K:9 Okmeydam

Pmar Medikal Saghk Ve Egitim Hizmetleri insaat A.S(Ozel Bayrampasa Kolan Hastanesi)
Terazidere Mah.Esenler Cad.Yéntem Sok.NO:1

(Is bu Sizlesme igerisinde KOLAN HASTANESI olarak adlandirilacaktir. KOLAN
HASTANE’nin merkez adresi: Kaptanpasa Mah. Dariilaceze Cad. No:14 B Blok K:9
Okmeydani’dir.)

1.2-..;'..;..::.:.51;: ..... }.’-.-. Nk .‘;‘..

9.4 AT L NET G st WSS IIAE
(Is bu Sizlesme icerisinde FIRMA olarak adlandirilacaktir)

fs bu Stzlesmede KOLAN HASTANESI ve FIRMA ayn ayr “Taraf” olarak amlacakbirlikte ise
“Taraflar” olarak amlacaktir.is bu Sozlesme, KOLAN HASTANESI olarak tammlanan yukanda
unvan ve adresleri yazih olan Kolan Hospital Group’a bagh olan Hastane ve saghk kuruluslarim
kapsamaktadir.Is bu Sézlesmede belirtiimeyen Kolan Hospital Group’a bagh /baglanacak hastane ve
saghk kuruluslarimn Stzlesme kapsamma ahnmasi, KOLAN HASTANESI ’nden talep gelmesi
halinde yapilacak bir ek protokol ile miimkiin olacak ve Stzlesmenin bir pargas: haline gelebilecektir.

MADDE 2 - SOZLESMENIN KONUSU

[sbu Sézlesme nin konusu; iizerinde isim ve soyad: yazili personel kartini(niifus ciizdani,ehliyet,pasaport gibi
kimlik belgeleri ile dogrulanan) ibraz eden veya FIRMA’nin vazili ve yetkili imzasini tasiyan “hasta sevk
pusulasini” ibraz eden FIRMA fiiye, personeline ve 1. Derece yakinlarina (anne, baba, kardes, es, cocuk
dahil) KOLAN HASTANESI tarafindan hastalik ve/veya kaza sonucu ortaya ¢ikan saglikla ilgili sorunlari
hakkinda ayakta ve/veya yatarak teshis ve tedavileri igin gerekli her tiirlii tibbi miidahalenin yapilmasi, hizmet
verilmesi ve hastanin, KOLAN HASTANESI’nden hizmet aldiginda personel kimligini ve resmi kimlik
belgesini birlikte belgeleyerek Sézlesmede tamimli indirimden yaralanabilmesi sartlarinin ve taraflarin bu
dogrultudaki hak ve yiikiimliiliiklerinin ve uygulama esaslarinin tayin ve tespiti amaci ile tanzim edilmesinden
ibarettir. Isbu Sozlesme KOLAN HASTANESI'nin tek tarafli talebi sonucu yapilmis olup, KOLAN

/ ‘)l»xSTANESI acisindan reklam uygulamasi olarak kabul edilemez.
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MADDE 3- HAK VE YOKUMLULUKLER

3.1.KOLAN HASTANESI’nin Hak ve Yiikiimliiliikleri

3.1.1

3.1.2

3.1.7

KOLAN HASTANESI, hizmet almak isteyen FIRMA mensuplari ve 1. derece yakinma
saghik hizmetlerini eksiksiz olarak yerine getirecektir.

KOLAN HASTANESI hizmet talebinde bulunan FIRMA mensuplari ve 1. derece
vakinlarina, FIRMA mesubu oldugunu gdsteren kartini teshis edip, resmi kimlik belgesine de
bakarak kisileri teshis eder. Ancak, KOLAN HASTANESIi‘nin hastanin FIRMA yalisani
veya yakini olup olmadig hususunda FIRMA*dan bilgi talep etme hakki saklidir.

Ancak acil servise getirilen hastalarda “Hasta sevk pusulasi” KOLAN HASTANESI’ne
sonradan ibraz edilebilir. Bu tiir durumlarda hasta kabulii, FIRMA’y1 temsil eden yetkili
sahsin sdzlii onayi ile olacaktir.

KOLAN HASTANESI, kendisine bagvuran her bir hasta ile ilgili olarak yazili veya
elektronik ortamda bir dosya agarak tibbi ve idari kayitlar tutmak ve bunlar mevzuatin
Ongdrdiigii stire kadar saklamakla yiikiimliidiir,

KOLAN HASTANESI, hastalara sundugu hizmetlerine karsilik hastadan nakit veya kredi
karti ile 5deme talep eder. FIRMA mensubu/mensubu yakint oldugunu tanzim edilen personel
kartt veya FIRMA’nin  yazili ve vetkili imzasim tagiyan “hasta sevk pusulasi” ve resmi
kimlik belgesi ile birlikte belgeleyen kart sahibi stzlesmede tanimh indirimden yararlanr.
FIRMA mensubu/mensubu yakini oldugunu gdsteren kimlik kartim veya FIRMA’nin yazil
ve yetkili imzasini tasiyan “hasta sevk pusulasim” ve resmi kimlik belgesini birlikte ibraz -
edemeyenler, fatura bedellerini isbu Sozlesme kapsami diginda tutularak KOLAN
HASTANESI’ne cari fiyat listesi iizerinden ve nakden veya kredi karti ile dderler. Bu

isleyisle ilgili bilgilendirmeyi FIRMA personel velveya yakinlarina yapma yiikiimliiliigii
FIRMA ya aittir.

Tiim &demeler hasta tarafindan yapilir ve bu sdzlesme kapsamindaki hizmetler igin KOLAN

'HASTANES] tdemeyi hastadan tahsil eder. FIRMA’nin tahsilat konusunda bir yitkiimliliigii

yoktur.

Hastalara gerekli tibbi miidahale ve tetkikler HASTANE olanaklari kullamilarak yapilacak ve
hastane olanaklarinin yetersiz kaldigi hallerde (tibbi bakimdan acil durumlar hari¢) FIRMA
haberdar edilerek,hasta bagka bir saglik merkezine sevk edilebilecektir.

3.2- FIRMA *min Hak ve Yiikiimliliikleri

3.2.1

3.2.2

FIRMA personelinin veya yakinlarnmin KOLAN HASTANESi’nden iicreti karsgihginda
alacaklari saglik hizmetine y6nelik olarak FIRMA’ nin tiizel kisilik olarak herhangi bir maddi
yiikiimliiligi bulunmamaktadir.

FIRMA, KOLAN HASTANESI ile yapilan saglk hizmetleri s6zlesmesinin detaylarimi ve

donemsel kampanyalari personeline e-biilten, web-link, posta vb. yoluyla duyurmakla
yikuimludiir,

FIRMA, KOLAN HASTANESIin isim ve logosunu kullanacag tiim basih evraklar

hakkinda her seferinde uygulamalarin igeriklerini de kapsamak iizere KOLAN
HASTANESI'in yazili onayini almakla yiikiimlidir.
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324 FIiRMA ve KOLAN HASTANESI web sitelerinde anlasmali kurum olarak ve link vererek
isimlerini duyururlar.

3.2.5, Taraflar birbirlerinin isim, iinvan ve logosunu sézlesmede belirtilen amag disinda baska bir
amag i¢in kullanamazlar.

326 FIRMA, KOLAN HASTANESInin isim ve logosunu kullanarak yapacag tanitim ve reklam
galismalarindan dogabilecek her tlirlii maddi/manevi tazminat ve cezai bedelden sorumlu olup,
KOLAN HASTANESi'nin by sebeple maruz kalacagi her tirli zarar kargilamakla
yikiimlidir. KOLAN HASTANESI nin bu tanitim ve reklamlara onay vermesi FIRMA i
sorumlulugunun sona erdigi seklinde yorumlanamaz.

3.2.7 FIRMA adina KOLAN HASTANE sine gonderilen “hasta sevk pusulasi”nda FIRMA'y,
temsilen ortaklardan birinin veya FIRMA’nin yetki verdigi miidiir veya Sef diizeyinde
calismakta olan birisinin FIRMA kagesi iizerine atacag imza yeterli olacak ve FIRMA
imzaya yetkili kisilerin isim ve imza drneklerini KOLAN HASTANESI ne bildirecektir.
Imza ve yetki degisikliklerinin KOLAN HASTANESI'ne zamaninda bildirilmemesi
nedeniyle yetkisiz imza tastyan “hasta sevk pusulasi”ile yapilan iglem bedellerinden FIRMA
sorumlulugu kabul eder,

3.28 FIRMA adina “hasta sevk pusulasi™n; imzalayaqak veya acil hallerde FIRMA adina sazliy

GECE Sp L kil Kisiler; GUNDUZ SAATLERINDE: v
GECE SAATLERINDE iSE;

Olarak belirlenmisg olup,séz konusu Kisilere ait imza sirkiilerlerj de is bu Sézlesme ekindedir.
MADDE 4- FATURALANDIRMA / ODEME SARTLARI

4.1 SGK giivencesini kullanmayan/olmayan FIRMA iive . personeli ve 1. derece yakinlarina; hastanenin
g y Y = rariniarina;

cari fiyatlan iizerinden..muayenede %20,diger tiim teshis,tedavi ve ameliyatlar icin % 15 oraminda

(ilag, yatak iicreti, 1ibbi malzeme bedelleri ve konsulttan hekim ve Staf hekim licretleri ve dzel sigorta katilim

pay1 hari¢) indirim yapihr.

4.2 SGK giivencesini kullanan FIRMA iiye, personeli ve 1. derece vakinlarina ise hastane hizmetlerinde
hastadan ahinan fark iicreti lizerinden muayenede %15,diger tiim teshis,tedavi ve ameliyatlar i¢in % 10
oraminda (ilag ,yatak iicreti, (ibbi malzeme bedelleri ve konsulttan hekim ve Staf hekim iicretleri ve Gzel
sigorta katilim pay1 harig) indirim vapilir,

4.3 KOLAN HASTANESI nin ambulans: hasta transferi olanagi saglayacakur. FIRMA jle KOLAN
HASTANESI arasindaki mesafenin hasta transferinin ambulansla saglanmasi halinde, herhangi bir iicret talep
edilmeyecektir. Ancak FIRMA ile KOLAN HASTANESI arasindaki mesafe disindaki bir verden hasta

transferinin ambulansla gergeklestirilmesi halinde, KOLAN HASTANESi nin ambulans iicretinden % 15
oranmnda indirim yapilir.,

44 Isbu maddede belirtilen indirimler isbu Sézlesmenin 1, Fikrasinda yer alan tim KOLAN
HASTANELERI’nde gegerlidir, Tsbu Stzlesmenin akdedilmesinden sonra. KOLAN HASTANELERi
Grubuna bagli  hastane veya saBlik kuruluslarinm Stzlesme kapsamina alinmas: igin  KOLAN
, + HASTANELERi’nden talep gelmesi halinde diizenlenen ek protokol ile isbu bedeller yeniden



MADDE 5- GIZLILIK

Taraflar, sézlesme siiresince ve Sézlesme sonrasinda siiresiz olarak birbirleri hakkinda edindikleri gizlilik arz
eden bilgileri diger tarafin onayt olmaksizin figiincti sahislarla vazih veya sézlii olarak paylasmayacaklarini
kabul ve taahhiit ederler. Taraflar, sézlesme stiresince ve sbzlegme sona erdikten sonra siiresiz olarak hastalara
iliskin gizlilik arz eden her tiirlii bilgiyi diger tarafin onay: olmaksizin Ugtineli sahislarla yazili veya sézlii
olarak paylasmayacaklarini kabul ve taahhiit ederler,

MADDE 6- TEBLIGAT, BILDIRIM VE ADRES DEGISIKLIGi

Taraflar isbu Sozlesme uyarinca yapacaklari her tiirlii bildirimi,yukarida “I-TARAFLAR” maddesinde yazili
adreslere yapacaklarin kabul, beyan ve taahhiit ederler. Ayrica, Taraflarin isbu maddede belirttikleri
adreslerinde her hangi bir degisiklilik olmasi halinde, keyfiyet noter marifeti ile karg: tarafa 10 (on) giin
igerisinde bildirilmedigi takdirde , sozlesmede yazili olan adreslere gonderilén tebligatlar, muhatabma ulagmig
olsun , olmasin teblig edilmis sayilacaktir.is bu sbzlesme uyarinca esas olan tebligat ve bildirimlerin noter
vasitasiyla yapilmasidir. Noter vasitasiyla yapilmayan tebligatlarda tebligatin yapildigimin ispat yiikii tebligati

MADDE 7- SURE VE FESIH

Is bu sézlesme imzalandig1 tarihten itibaren bir yil siire ile gegerli olup siire bitiminde kendiliginden sona
erer.Ancak Taraflar siire bitiminde her konuda anlagir ve Sozlesmenin aynt siire ile uzamasina karar
verirlerse,buna iliskin Ek Protokol diizenleyerek bir yil siire ile uzatabilirler.

Ayrica,is bu S6zlesme,Taraflardan birinin en geg 30 giin Sncesinde yazili bildirimde bulunmasi kaydiyla
siiresinden dnce herhangi bir neden belirtmeksizin feshedilebilir, bu durumda Taraflarin birbirinden tazminat
talep etme hakk: bulunmamaktadr.

Taraflardan biri s6zlesme hitkiimlerinj ihlal ettigi takdirde ve/veya 8demede gegiktigi takdirde , diger Taraf is
bu durumun 15 (onbes) giin igerisinde diizeltilmesini karsi tarafa noter vasitasiyla ihtar eder. [htarin tebligi
lizerine 15(onbes) giin icerisinde kars1 taraf durumu diizeltildigini gosterir delilleriyle birlikte ve yazili olarak
yanit vermedigi takdirde sozlesme bagka ihtara gerek kalmadan kendiliginde sona erer. Is bu fesih sebebiyle

zarar olusmasi halinde feshe sebebiyet veren tarafin diger tarafin zararini tazmin etme yikiimliligii
bulunmaktadir,

Stzlesmenin sonlandi tarihte, hastanin tedavisi devam ediyorsa KOLAN HASTANESI sozlesme devam
ediyormus gibi hareket ederek tedaviyi sonuglandirir ve bedelini hastadan is bu sbzlesme uyarinca tahsil etme
hakki bulunmaktadir. Bu konudaki nihai karar yetkisi KOLAN HASTANESI ne aittir.

MADDE 8- UYGULANACAK HUKUK VE IHTILAFLARIN HALL

isbu stzlesme Tiirk Hukuku’na tabi olup, sbzlesme’nin uygulanmasindan ve yorumlanmasindan dogan
ihtilaflarda fstanbul Merkez Mahkemeleri ve lera Daireleri yetkilidir,

MADDE 9- KISMi GECERSIZLIK

Isbu sdzlesme maddelerinden herhangi birinin bir nedenden dolay1 gecersiz sayilmasi yada iptal edilmesi
halinde bu hal sézlesmenin diger maddelerinin gegerliligine etki etmeyecektir.

MADDE 10- iFADE EDILMEYEN FERAGAT
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MADDE 11 - DEVIR VE TEMLIK YASAGI

FIRMA isbu sozlesmeden dogan hak ve yiikiimliliiklerini KOLAN HASTANESI'nin yazilt iznini almadan
™ !

liglinci kisi veya kisilere devredemez ve temlik edemez. Aksi hal ve durumlarda, yapilacak her tiirlii devir ve
temlik islemi gegersiz sayilir.

MADDE 12 - DEGISIKLIK

Taraflarin imza yetkilileri tarafindan imza altina alinmig yazili bir metin olmadik¢a is bu sozlesmede ve
eklerinde hicbir degisiklik ve ilave yapilamaz,

MADDE 13 - MUCBIR SEBEPLER

Isbu sézlesme gergevesinde bir olayin miicbir sebep sayilabilmesi igin olaydan etkilenen Taraf'in gerekli 6zen
ve dikkati gostermis ve gerekli dnlemleri almis olmasina karsin tnlenemeyecek, kaginilamayacak veya
giderilemeyecek olmasi ve bu durumun, sdzlesme kapsamindaki yiukiimliliklerin yerine getirilmesini zaman
ve/veya maliyet agisindan nemli Slgiide veya tamamen olumsuz yonde etkilemesi gerekir.

Taralarin kendi kontrolii disinda sayilan tabii affet , savas, teror olaylari, hiikiimet kisitlamalari | ithalat veya
ihracat rejimi ticari ihtilaf, yangm, patlama, sel veya diger dogal olaylar ile fabrika ve tesislerin kapatilmasi
veyahut herhangi diger bir sebepten, dogrudan veya dolayli olarak dogan higbir zarar veya ziyandan Taraflar
sorumlu olamayacag gibi bu sebeplerden &tiirti vitkiimltiliiklerini ifa edememesinden veya yiikiimliiliklerinin
ifasindaki gecikmelerden sorumlu tutulamaz.

Miicbir sebebin 30 (otuz) giinii agmas1 durumunda KOLAN HASTANESI nin sbzlesmeyi derhal ve
tazminatsiz olarak fesih etme hakki: saklidur.

MADDE 14- DAMGA VERGISI VE SAIR YUKUMLULUKLER

Isbu sézlesmenin hazirlanmasi, akdedilmesi ve ifasindan dogan veya bunlarla ilgili her tiirlii vergi, harg ve sair
yikiimllik (damga vergisi olmak ve onunla sinirli olmamak iizere) FIRMA ve KOLAN HASTANESI Vaser
oranda ddeyeceklerdir.

Isbu 14 (onddrt) maddeden ibaret sbzlesme 2 (iki) niisha ve 5(bes) sayfa olarak diizenlenmis ve Taraflarin
serbest iradeleriyle okunup anlagildiktan sonra wdiiid..oo...., tarihinde Taraflarin temsil ve ilzama yetkili
sahislarinca imzalanmig olup, bir niishasi FiRMA’ya bir niishast KOLAN HASTANESI ne teslim edilmistir,

FIRMA KOLAN HASTANESI




